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Notre entreprise élève et transforme des truites arc-en-ciel depuis 1956. Aujourd’hui, 
nous voulons être reconnu sur le marché Européen pour la qualité haut-de-gamme de nos 

produits.  

Pour réussir ce challenge, trois axes stratégiques ont été retenus lors de la revue de 

Direction : 

- Rendre notre outil de production plus sécurisé et plus efficace 

- Faire adhérer tout le personnel à la Food Safety culture 

- Développer notre production afin d’assurer l’approvisionnement constant de notre 
atelier et ainsi avoir la capacité de rechercher de nouveaux marchés en France et en 

Europe 

En effet, une connaissance approfondie de tout l’outil de production permettra de le rénover, 
l’entretenir et de le développer, garantissant ainsi un produit plus sûr et innovant. 

Ensuite, nous sommes convaincus que c’est par l’implication de tous et les compétences de 
chacun que nous pouvons proposer à nos clients un produit d’une très grande qualité. 

Enfin, en répondant aux exigences spécifiques de futurs clients, nous pourrions nous démarquer 

sur le marché européen et renforcer ainsi notre volonté d’amélioration continue. 

La présente politique qualité est d’ordre général. Chaque axe fait l’objet d’objectifs 

mesurables et planifiés. L’avancement de ces objectifs sera suivi et partagé tous les trimestres. 

Lors de la revue de direction annuelle, le résultat de ces objectifs sera analysé. 

Cette politique est communiquée à l’ensemble du personnel et à toute personne externe 
en faisant la demande. 

Notre but est de maintenir l’amélioration continue de cette politique qualité pour en 
garantir l’efficacité. 

En tant que président de cette entreprise, je confie à Mme Elias, Responsable 
qualité, le soin de piloter la démarche qualité avec le soutien de la Direction. J’ai 
également demandé à ce que des plans d’actions soient menés et que le respect des bonnes 
pratiques définies soit appliqué pour garantir la sécurité de nos produits.  

Enfin, j’attends de chacun qu’il s’implique dans notre démarche à son niveau 
et nous fasse part de toute suggestion d’amélioration. 

Personnellement, je m’engage à donner les moyens, à dégager les ressources 
humaines et matérielles nécessaires à notre réussite, à suivre les résultats de manière 
régulière et à prendre les décisions en cohérence avec notre vision. 

J’ai pleine confiance dans la réussite de notre démarche qualité, ainsi que dans 
l’engagement de chacun d’entre nous,  

Bien à vous,        Xavier Lefèvre 
                 Président 


